
 

 

 
VEVŐI REKLAMÁCIÓ KEZELÉSE / COMPLAINTS LOG 

 
Reklamáció 

Dátuma 
Date of 

Complaint 

Kommunikáció 
(Email/Telefon) 

Channel 
(Email/Phone) 

Reklamáló Ügyfél 
Client Name 

Reklamáció Oka 
Complaint Reason 

Javasolt Intézkedés 
Resolution 

Megegyezés 
Dátuma 
Date of 

Agreement 

Ügy Zárás 
Dátuma 

Date of Case 
Closed 

Pecsét helye 
Stamp 

2023 ápr 20 Telefon Mohács ÁTI 

Kis mennyiségű 
bogár volt a 

szállításra váró 
búzában 

Újra gázosítás 5 
napon belül. Az 

egyik oszlopot nem 
vettük észre, hogy 

nedves. 

2023 ápr 20 2023 ápr 22 

 

        

        

        

 
 

............................ .......................... 

Nábrádi Zoltán (Vezető Gázmester) 

Dokumentum frissítve: 2022. június 1. 


